
http://www.town.otofuke.hokkaido.jp/
【お問合せ】　音更町役場　町民課町民相談・施設係　☎0155-42-2111（内線 552・553）

消費者ホットライン（全国共通） ☎１８８ 又は 0570-064-370
町消費生活センターが休館日の場合は、消費者ホットラインにお電話ください。国民生活センターにつながります。（年末年始は除く。）

相談

窓口

音更町消費生活センター ☎ 0155-32-3211 FAX 0155-32-3212

〒080-0302　音更町木野西通17丁目1番地　共栄コミュニティセンター1階
【開設時間】午前9時～午後5時　【休館日】日曜、祝日、第1月曜、年末年始

消費生活センターは、町が設置している音更町と士幌町在住の消費者のための、消費生活相談窓口で相談は無料
です。悪質商法、訪問販売、通信販売等における消費者被害や事業者とのトラブル、商品の安全性に関する相談や
情報提供を音更町消費者協会に委託して行っています。

音更町消費生活センターだより音更町消費生活センターだより 第44号第44号
2021.1

気を付けて！ それ詐欺ですよ！ 新たな手口にご用心気を付けて！ それ詐欺ですよ！ 新たな手口にご用心気を付けて！ それ詐欺ですよ！ 新たな手口にご用心気を付けて！ それ詐欺ですよ！ 新たな手口にご用心
　手を替え品を替え、日々新たな詐欺的手口が報告されています。今回ご紹介する3つの手口は
実際に音更町でも相談があったものです。決して他人ごとではありません！ 手口を知って撃退し
ましょう。（国民生活センターのHPでも様々な事例や対処法が紹介されています。是非ご覧くだ
さい。http：//www.kokusen.go.jp/）

「当選金がもらえる」「遺産をあげ
たい」「話を聞いてくれたら報酬を
渡す」などと騙ってサイトに誘導
し、利用料金や手続き費用等とし
て高額なお金を請求する手口。

利益誘引型サイト利益誘引型サイト

SNSやマッチングアプリなどイン
ターネットを通じ親しくなった外
国人から送金を求められる手口。
荷物の代理受取を依頼され、高額
な手数料を請求される場合もあ
ります。

国際ロマンス詐欺国際ロマンス詐欺
スマートフォン等へ「不在通知」の
偽SMSを送り、文中のURLにアク
セスさせ、不正なアプリをインス
トールさせる手口。リンク先でID
やパスワードを入力させて盗み
取る手口も報告されています。

宅配業者を装う
「不在通知」
偽SMS

宅配業者を装う
「不在通知」
偽SMS

資産家、芸能人等の他、サイト運
営事業者の担当者等複数の人物
が登場しますが、ほぼ全員“サク
ラ”です。指示に従い手続き費用
を支払っても、報酬や当選金等を
受け取ることはできません。相手
の言葉を鵜呑みにせず、冷静に判
断するようにしましょう。

アドバイス

安易にURLにアクセスせず、公式
ホームページや正規の業者に直
接確認する習慣を付けましょう。
また不正なアプリをインストール
してしまった場合には機器を機内
モードに設定し、アプリをアンイ
ンストールしましょう

アドバイス

親切心や恋愛感情を巧妙に利用
してきますが、支払ったお金を取
り戻すのは大変困難です。裏面に
手口と対処法が詳しく書かれてい
ます。参考にしてください。

アドバイス

当選金や高額報
酬が

ザクザクもらえる
！？当選金や高額報
酬が

ザクザクもらえる
！？ あれ？不在通知票な

んて

投函されてたっけ！？
あれ？不在通知票な

んて

投函されてたっけ！？
国境を超えた愛だ

と

思っていたのにぃ
…国境を超えた愛だ
と

思っていたのにぃ
…

（ショート・メッセージ
 ・サービス）
（ショート・メッセージ
 ・サービス）
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見守るくん 

支払ったら
ダメ

ひとこと助言 

見守り
新鮮情報

●インターネットで知り合った外国人と連絡を取り合ううちに送金を迫られる
「国際ロマンス詐欺」に関する相談が寄せられています。面識のない人から
荷物やお金等を送りたいと言われても、安易に受け取る約束をしないよう
にしましょう。
●荷物やお金等を受け取るための手数料等を求められても、絶対に支払っては
いけません。支払ってしまうと返金を受けるのは極めて困難です。
●本人が恋愛感情や親切心を利用されていると認識していない場合もあり、
周囲のサポートが重要です。本人の話をよく聞き、冷静に対応しましょう。
●不安に思ったら、送金をする前に、すぐにお住まいの自治体の消費生活
センター等にご相談ください（消費者ホットライン188）。

SNSで知り合ったアメリカの軍医だという
男性からメールをもらうようになった。

退役したら伴侶を得たいと言われ
心を許してしまった。お 金 と金 塊 を

送 る の で

受け取って
ほしいと言われたので
了承し、保険と送料で

1500ドル必 要だと
言われ送金した。その後、
空港で止められたので

通すためにクリアランス料が　

必要だと何度も言われ、

200万 円 振り込 んで　

しまった。（70歳代 女性）

恋愛感情や親切心につけ込む
「国際ロマンス詐欺」に注意


